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PHAN 1. SO KET CONG TAC Y TE 9 THANG DAU NAM 2020

I.LKET QUA CONG VIEC PA THUC HIEN:

a. Cong tic phong chéng dich:

- Bat dau tir thang 2/2020 tap trung vao cong tac phong chdng bénh Covid-19,
toan huyén c6 01 trudng hop méc, 08 trudng hop duoc cach ly tai don vi di co két
qua xét nghiém am tinh, 942 truong hop cach ly y té tai nha. Pén nay tinh hinh dich
trén dja ban on dinh.

- S6t xuat huyét Dengue xay ra rai rac cac xa, thi tran c616 6 dich véi 460
treong hop mac, khong co trueong hop tir vong. Bénh tay chan miéng c6 68 ca. Cac
loai dich khac 6n dinh.

b. Cong tac kham chita bénh:

K& Thuc Thuc
hoach hign9 | Pat | hién9 | So cung
STT Noi dung . thang % thang | ky 2019
nam < < 0
2020 nam KH nam (%)
2020 2019
1 | S6 lwgt kham bénh 325.000 |222.577 | 68,4 |274.906 | Giam 19
- Bénh vién 150.000 | 88.704 | 59,1 |131.939 | Giam 32
- PKKV Tu Béng 15.000 | 8.239 | 54,9 | 10.435 | Giam 21
- Cac tram y té x4, thi trdn | 160.000 |125.634| 785 |132.532 | Giam5
2 | S6 lwgt kham dw phong | 30.000 | 24.643 | 82,1 | 26.395 | Giam6
- Bénh vién 10.000 | 7.940 | 79,4 | 13.833 | Giam 42
- PKKV Tu Béng 5.000 570 11,4 276 | Tang 106




- Cac tram y té x4, thi tran | 15.000 | 16.133 | 107,5 | 12.286 | Tang 31
Giwong bénh 190 164,1 | 86,3 | 233,7 | Giam29
- Bénh vién 170 148,2 | 87,1 | 2151 | Giam31
- PKKV Tu Béng 20 15,8 79 18,5 | Giam 14
Cong suit sir dung GB trén| > 90 62,1 69 80,2 | Giam22
thuwe ké (264 GB)
- Bénh vién (229 GB) >90 64,7 71,8 83,5 Giam 22
- PKKV Tu Béng (35 GB) > 90 454 | 50,4 | 552 | Giam17
Phiu thuat 1000 691 69,1 | 1016 | Giam 31
- Khoa Ngoai 330 209 63,3 242 | Giam 13
- Khoa San 550 419 76,1 533 | Giam 21
- Khoa LCK 120 63 52,5 241 | Giam 73
59

(Faco)
Chuyén tuyén 1241 1182 | Tang 4
Tir vong 17 17 Bang
Ngay diéu tri binh quan 4 3,7 92,5 3,5 Tang 5
Can lam sang
- Noi soi 200 45 22,5 54 Giam 16
- Siéu Am 25.000 | 13.195 | 52,7 | 16.847 | Giam 21
- X.Quang 25.000 | 14.763 | 59,1 | 17.837 | Giam 17
- bién tim 3.000 | 4.908 | 163,6 | 6.128 | Giam 19
- Po d6 loang xuong 100 08 8 18 Giam 55
- Xét nghiém 90.000 | 41.790 | 46,4 | 65.148 | Giam 35




Cong tac diéu tri ngoai tra vé YHCT va PHCN dugc duy tri v6i 953 trudng

hop gidm 90,6% so véi cung ky.

Tinh hinh thu dung cfmg phu: kham chira bénh bi é}nh huong do thuc hién gian
cach xa hoi cung vdi yéu t6 chong dich Covid 19 nén s6 thu dung kham chira bénh
tai don vi giam so vai cung ky, cac chi ti€u ké hoach hau hét déu chua dat so véi chi
tiéu duoc giao.

. Chwong trinh bdo vé, chim séc sicc khée ba me tré em -Din sé -
KHHGD:

Tong s6 sinh 1a 1221 trudng hop.

Trong d6, thuc hién tai don vi 945 trudong hop.

~ Sinh thuong la 827 truong hop. Sinh kho (phau thuat lay thai) 394 truong hop
chiém 36.2 %.

Tong sb sinh con tht 3 1a 209 truong hop chiém 17.11%, ting 2.2% so cung
ky.

S ca sang loc truwdc sinh 1110. S6 ca sang loc so sinh 110.

Ty 18 cap vo chong st dung cac bién phap tranh thai hién dai 77,6% ting
01,1% so véi cung ky.

Xét nghiém duong huyét thai ky: 330 truong hop, trong d6 95 trudng hop
thuc hién tai don vi.

Tré em < 1 vtu(;)i duoc tiém du lidu dat 74.2%, tré em dudi 5 tudi suy dinh
dudng can nang/tudi dat 5.74% giam 4.3% so voi cung ky, tré suy dinh dudng chiéu
cao/tudi dat 7.64% giam 3.5% so véi cung ky.

d. Cdc chwong trinh y té quéc gia

~ Cac chuong trinh Y té qubc gia hoat dong dong bo, viéc quan ly diéu hanh,
pho1 hop 1ong ghép co hi€u qua; ty 1€ bo tri cac bénh xa hoi giam; s6 phat hién mai
cac bénh phong, lao, tdm than dat yéu cau so chi tiéu dugc giao.

Chuong trinh an toan VSTP duoc chu trong va thuong xuyén kiém tra, khong
6 vu ngo doc thuc pham nao hon 20 ngudi Xay ra va khong c6 ngudi tor vong do
ngo doc thuc pham.

e. Ung dung cong nghé théng tin

Pon vi da 4p dung cong nghé thong tin nhu: hé thong phan mém VNPT-HIS
2.0 quan Iy kham chira bénh, phan mém quan ly ho so stirc khoe cac nhan, quan ly
bénh man tinh khong 14y, héa don dién tr, phan mém quan ly can bg; phan mém ké
todn Misa; phan mém quan ly cac chuong trinh: tiém chung mo rong, nguoi khuyet
tat, bénh truyén nhiem. ..



f. Dwoc, trang thiét bi:

Cong tac duoc hoat dong di vao né nép. Thudng xuyén kiém tra gidm sat quy
ché ké don, binh don thudc va chap hanh nghiém viéc cung tmg quan 1y sir dung
thudc trong cac co s¢ diéu tri. Cong tac théng tin thude duge chu trong.

g. Tai chinh va bédo hiém y té:

- Thuc hién Nghi dinh 16/2015/ND-CP ngay14/02/2015; Nghi dinh s
85/2012/NP-CP ngay 15/10/2012. Thuc hién gia dich vy y té theo Thong tu 14 va
Nghi quyét s609/2019/NQ-HDPND. Quan 1y va sir dung cac ngudn ngan sach cua
nha nudc, vién phi, vién trg va cac ngudn kinh phi hop phap khac dam bao minh
bach va theo dung quy dinh.Dam bao thu chi dng Luat ngan sach, dung ché do tai
chinh, ddng thoi dam bao ché do chinh sach cho can bd cong chirc, vién chirc, nguoi
lao ddng véi tinh than tiét kiém, hiéu qua.

- Cong tac phéi hop vé1 BHXH huyén vé phuc vu cong tdc kham chira bénh,
cung cap the, thong tuyén va thanh quyet toan BHY'T thue hién nghiém tic va thong
suot.

h. Cong tac Cai cach hanh chinh

Thuc hién tét cac van ban, ké hoach hang nam cua S¢ Y té vé thuc hién cong
tdc cai cach hanh chinh theo tinh than Chi thi 14/CT-UBND ngay 12/9/2013 cua
UBND tinh vé viéc tap trung thuc hién nhiém vu CCHC trong tam theo Chi thi
07/CT-TTg cta Thua tudng chinh phi. Cong tac tiép cong dan thuc hién diy du;
Cong tac phong chéng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, chéng 1anh phi dugc quan
tam chi dao nén khong c6 can bg, vién chic vi pham.

I. Cong tac khac
- SO Y té phuc tra Bo Tiéu chi QGYTX nim 2019. Tong sb xa trong huyén

dat tiél} chi QGYTX dat 13/13 xa. Tiép tuc giam sat chi dao cac xa thuc hién nang
cao chat lugng cac Ti€u chi QGYTX nam 2020.

- Trién khai thuc hién cong tac nang cao chét luong bénh vién 2020, voi sb
diém du kién 1 3.51 (2019: 3.41): két qua kiém tra danh gia chat luong bénh vién 6
thang dau nam 2020 theo bo tidu chi dat 3.57.

- Trién khai thuc hién Quyét dinh s6 3088/QD-BYT ngay 16/7/2020 vé Bo
tiéu chi “Bénh vién an toan phong, chdng dich COVID-19 va cac dich bénh viém
duong ho hap cap”da dugc S¢ Y té phuc tra dat: 127 diém (86.396%) xép loai bénh
Vién an toan.

- T6 chuc hop Hoi déng KHKT xét duyét bé cuong NCKH nam 2020 va cho
phép thuc hién 08 dé tai NCKH va ding ky 08 chién sy thi dua cap co sd. Qua kiém
tra tién do thuc hién dé tai co 01 dé tai khong dam bao tién do, quyét dinh cho thoi
thuc hién.



- T6 chirc Hoi nghi CBVC déu niam, diy manh phong trao thi dua trong toan
nganh, xay dung diém chuan dé xep loai thi dua khen thuong, thuc hién t6t ché do
kiém tra giam sat cac hoat dong y té tai cac don vi truc thudc. Xay dung quy ché chi
ti€éu ndi b chat ché ngay tur dau nam.

- Trién khai viéc hoc tap va lam theo tu tuéng, dao dirc phong cach HO Chi
Minh, t6 chtrc thuc hién Théng tu s6 07/2014/TT-BYT ngay 25 thang 02 nam 2014
Quy dinh vé Quy tic tng xir ctia cong chire, vién chirc, nguoi lao dong 1am viée tai
cac co sO y té.

- Tiép tuc trién khai Quyét dinh 2151/QD-BYT ngay 06/4/2015cua By Y té vé
D61 moi phong cach, thai d6 phuc vu cua can bg y té hudng t6i sy hai long cua
nguoi bénh nham thay d6i nhén thirc, thai do, phong cach phuc vu nguoi bénh cua
diéu dudng vién, rén luyén ky nang giao tiép, Gmg xtr, nang cao tinh than, thai do
phuc vy, cing c¢b niém tin va su hai longctia ngudi bénh.

- Trién khai thuc hién D& an 1816 ctia Bo Y té vé cir can bo chuyén mén luan
phién dén y t€ co s& chi dao tuyén va chuyén giao k¥ thuat.

- Cong tac kiém soat nhiém khuan ngdy cang duoc quan tdm hon. Pon vi da
thuc hién quan 1y chét thai y t& ding theo Thong tu lién tich sd 58/2015/TTLT-
BYT-BTNMT ngay 31/12/2015. Khu khuan, tiét khuan dung cu ban hanh theo
Quyét dinh s6 3671/QD-BYT ngay 27/9/2012. Pam bao bd phan giat 1a noi xur 1y
tap trung d6 vai ban cac khoa mang dén, xir Iy dung quy trinh tai nha giat. Do vai
nhiém khuén, d6 vai c6 may, dich tiét sinh hoc duoc xur Iy riéng bdo dam an toan.
Thuc hién bao quan d6 vai sach va giao phat day du do vai sach trong toan bénh
vién theo Thong tu s6 16/2018/TT-BYT ngay 20/7/2018 ctia Bo Y té V/v Quy dinh
vé KSNK trong céac co s& KBCB.

I.NHAN XET PANH GIA:

* Un diém:

- f?on vi da chu dong, tich cuc trong viéc phong chéng dich bénh Covqid-19,
khong dé dich bung phat trén dia ban, ph6i hop voi cac ban nganh doan thé thyc
hién viéc tuyén truyén va cach ly doi voi nhimg nguoi c6 nguy co mac kip thoi, dam
bao khong bo sot doi tugng.

- Bénh sét xuat huyét, tay chdn miéng va so1 giam so voi cung ky (SXH: 16,9
%, TCM: 52,1%). th su chi dao ciia S¢ Y t€, Huyén uy va U,BND huyén, su phoi
hop cua chinh quyén dia phuong...cac bénh dich da dugc khong ché va khong céd
truong hop tr vong.

- Cong tac x6a mu cho ngudi dan trén dia ban tiép tuc dugc duy tri.

- Trién khai thuc hién c6 hi€u qua cac muc tiéu nhiém vy, hoat dong cua

chuong trinh muyc ti€u Quoc gia Dan s6 - KHHGD. Ty 1¢ san phu sinh thuong
chiém 67.73% giam 0.8% so vdi cung ky ndm 2019.



- Cong tac tai chinh dam bao ngudn kinh phi hoat dong ctia don vi trong viéc
cung tmg vin phong pham, thudc hoa chat, vat tu tiéu hao va mua sim trang thiét
bi... Trich 1ap cac quy dung theo quy dinh bao gém: Quy khen thuong, Quy phuc
loi, Quy 6n dinh thu nhap, Quy phat trién su nghiép va Quy kham chira bénh.

-Lanh dao, quan tri¢t viéc thuc hi¢n Quy tac ung xu cua cong chirc, vién chuc,
nguoi lao dong nén 6 thang dau nam khong c6 don thu khiéu nai gi vé tinh than,
trach nhi€ém, dao duc nghé nghiép.

* Nguyén nhdn thanh cong va nhirng bai hoc kinh nghiém:

- Chép hanh dﬁy du céc chi dao cta SO Y té, Huyén ty, UBND huy¢n, su phéi

hop ctia chinh quyénl3 xa thi tran véi nganh Y t€ chét ché, toan dién.

- Noi bd doan két théng nhét, can bd vién chirc tich cuc va ¢6 tinh than trach

nhiém trong viéc xay dung don vi.

- C6 ké hoach, trién khai cong tac cu thé, c6 kiém tra danh gia so Kkét, téng két

rut kinh nghiém.
* Tén tai:
Viéc thanh quyét toan BHYT chi tra cho Trung tdm y té cua cac nam 2018,
2019 chua xong nén rat kho khan trong cong tac di€u hanh hoat dong ctia don vi
(nhu mua thudc, trang thi€t bi y t€ va bo sung thu nhap cho can bd vién chuec...)

- Do anh huong cta dich bénh Covid-19 hau hét cac chi tiéu ké hoach dugc
giao déu chua dat va giam so vo1 cung ky 2019.

- Nhan luc Bac si tuy dd dugc bo sung nhung con thiéu va chua c6 kinh

nghiém déc biét 1a thiéu béc sy tai cac Tram y té xa cling anh hudng dén cong tac

diéu hanh cac khoa phong, tram y té xa cling nhu cong tac kham chiwra bénh, trong
khi nhu cau ctia nhan dan ngay cang ting nhat la d6i tuong BHYT.

- Trinh d6 quan 1y ctia d6i ngii chu chdt ciia don vi con han ché, chua dap tng
dugc yéu cau hién tai.

- Chua thyc hién tot cong tac ting cuong cac Tram y té chua c6 bac si.

- Hoat dong cong tdc Dugc con han ché & linh vuc duoce 1am sang.

- Co s& vt chat va trang thiét bi bat dau xudng cap da anh huong khong nho
dén cong tac cham soc va bdo v¢ strc khde nhan dan cua don vi.

- An ninh trat ty co quan c6 lac chua an toan do cic phan tir manh dong da
anh hudng phan nao dén cong tac kham chira bénh.

- Ung dung cong nghé thong tin trong cai cach hanh chinh con han ché, chua
dap ung dugc yé€u cau hi¢n tai.



II. PHUONG HUONG, NHIEM VU THOI GIAN 3 THANG CUOI
NAM 2020

1. Phong chéng dich bénh: Tiép tuc chi dao cong tac giam sat phong chdng
dich bénh, phat hién ngén chan, khong che kip thoi khong dé dich xay ra va lan rong
trén dia ban huyén. Tép trung moi ngudn luc vao cong tac phong chéng dich bénh
Covid-19, s6t xuat huyét Dengue, soi, tay chan miéng va bach hau.

2. Chu trong cong tac dao tao huan luyén vé chuyén mén, nghiép vu ciing nhu
nang luc quan 1y cho can bd chu chdt, bd sung can bd dai hoc. Thuc hién nghiém
cac quy dinh, quy ché chuyén mon nhat 1a ché d6 hd so bénh an va thanh quyét toan
Bao hiém y té.

3. Xay dung ké hoach trién khai cac k¥ thuit méi nim 2021 trong chan doan
va diéu tri nham nang cao nang luc chuyén moén cua bénh vién, tao stirc hit nguoi
bénh dén kham va diéu tri, dap ing nhu cau chim séc sitc khoe cho nguoi dan ngay
cang tot hon.

4. b1 moi phuong thirc truyén thong gido duc sitc khoe cho nguoi dan. Ting
cuong giam sat cong tac quan ly thai6 thang dau, chu trong quan 1y chat ché cac thai
nghén nguy co cao.

5. Tiép tuc thuc hién Nghi quyét 21-NQ/TW, Nghi quyét 137/NQ-CP vé cong
tac Dan s6 caa Bo Chinh tri vé day manh chinh sach Dan s6/KHHGD va Phap 1énh
sira d6i Piéu 10 caa Phap 1énh Dan s c¢6 hiéu luc tir ngay 01/02/2009. Trién khai
hoat dong truyén thong nhan cac su kién vé Ngay Dan s6 Thé Gigi (11/7); Thang
hanh dong Qudc gia vé Dan s6 va Ngay Dan s6 Viét Nam (26/12).

6. Thyuc hién day du quy ché dan chil ¢ co so, cai cach thu tuc hanh chinh d6i
moi day chuyén kham va diéu tri, ning cao tinh than thai do phuc vu nguoi bénh,
lay chét luong cac dich vu CSSKND 1am thudc do y dirc cua can bo y té. Tiép tuc
d6i méi phong cach thai do phuc vu hudng téi su hai 1ong cta nguodi bénh trong
bénh vién.

7. Tiép tuc trién khai thyc hién dé an 1816 ctia B y té vé viéc ting cudng hd
trg, chuyén mon k¥ thuat va chuyén giao k¥ thuat cho tuyén trude. Dic biét tai cac
Tram Y té chua co béc si.

8. Tiép tuc trién khai Thong tu 19/2013/TT-BYT ngay 12/7/2013 ciia BO Y té
Hudng dan thuc hién quéan ly chat lwong dich vu kham bénh, chita bénh tai bénh
vién; Quyét dinh sé 3088/QD-BYT ngay 16/7/2020 vé Bo tiéu chi “Bénh vién an
toan phong, chong dich COVID-19 va cac dich bénh viém dudong ho hap cap. To
chuc tu danh gia chat lugng bénh vién nam 2020.

9. Tb churc lai cac ban kham tai khoa kham, trién khai 03 ban kham thuc hién
theo nguyén ly y hoc gia dinh.



10. T chtrc danh gid viéc thyc hién Bg Ti€u chi Quéc giaY t& nam 2020 cac
xa trén dia ban.

11. Phéi hop v6i VNPT Khanh Hoa hoan thién cac phan hé phan mém VNPT-
HIS: trién khai két ndi tra 101 két qua siéu am.

Phin dau hoan thanh chi tiéu ké hoach dugc giao. Trién khai thuc hién
nghiém tac cac quy ché chuyén mén, cac quy dinh cta nganh, ting cudng cong tac
kiém tra quy ché chuyén mon tranh dé xay ra sai s6t chuyén mén 1am anh huong dén
suc khoe nguoi bénh./.
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